
Das tun wir auch.

Schauen Sie genau hin, 
wenn es um die Lebensqualität geht. teremeD proDUKte

Rehabilitationstechnik

Medizintechnik

Schwerstbehindertenversorgung

Kinderversorgung

Dekubitustherapie / -prophylaxe

Schmerztherapiematratzen

Wundversorgung

Enterale Ernährung

Inkontinenz

Besuchen Sie unseren TEREMED-Shop im 
Internet unter www.teremed.de! Weitere 
Informationen entnehmen Sie bitte unserem 
Internetauftritt oder rufen Sie uns einfach an.
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TEREMED Handelsgesellschaft mbh

Enselskamp 9
51674 Wiehl – Marienhagen

Fon: 02261/7948-0
Fax: 02261/7948-10

E-Mail: info@teremed.de
Web: www.teremed.de
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Unternehmensphilosophie

Mehr Lebensqualität

Menschen, die behindert, pflege- oder rehabilita-
tionsbedürftig sind, leben mit Einschränkungen. 
Um so wichtiger ist es, alle Voraussetzungen zu 
schaffen, damit sie am täglichen Leben teilnehmen 
können. Durch die enge Zusammenarbeit mit  
Ärzten, Pflegepersonal, Sozialdiensten, Altenhei-
men, Apotheken und den einzelnen Kostenträgern 
sind wir in der Lage, eine schnelle und patienten-
gerechte Versorgung durchzuführen. Darunter 
verstehen wir vor allem Leistungen, die den Wün-
schen und Bedürfnissen des Patienten und seiner 

Angehörigen gerecht werden. Unter Berücksich-
tigung der häuslichen Gegebenheiten vermitteln 
wir technische Hilfen sowie Dienstleistungen, die 
dem jeweils persönlichen Bedarf entsprechen. Da-
bei sind wir infolge der guten Kooperation mit den 
Kostenträgern in der Lage, individuell und gleich-
zeitig kostengünstig zu arbeiten. Davon profitiert 
wiederum der Patient, der von uns ausschließlich 
namhafte Produkte bekommt, dazu eine pro-
duktneutrale Beratung und fachlich kompetente 
Betreuung.

Unsere Leistungen

  › Beratung ‹

Um die optimale Versorgung des Patienten zu 
gewährleisten, sprechen wir nicht nur Empfehlun-
gen aus, sondern beziehen den Patienten und sein 
soziales Umfeld nach Möglichkeit aktiv ein. Hierfür 
steht ein eigener Ausstellungsraum zur Verfügung, 
in dem Hilfsmittel getestet und erprobt werden 
können. Die Beratungsgespräche werden herstel-
lerunabhängig und ausschließlich von unserem 
Fachpersonal geführt. Diese Mitarbeiter besitzen 
neben ihrem technischen Wissen Einfühlungsver-
mögen, Vorstellungskraft und Sensibilität. Denn 

nur die Fähigkeit, den Menschen mit all seinen 
Lebensumständen wahrzunehmen, gewährleistet 
eine optimale Beratung.

  › Präsenz ‹

Zuverlässig, schnell und flexibel sorgen wir für 
das Wohl des Patienten – von der Lieferung aller 
Hilfsmittel, über die technische Einweisung, bis hin 
zur Abwicklung der kompletten Versorgung. Durch 
den direkten Kontakt zum Kostenträger sparen wir 
im Sinne des Kunden Zeit und Bürokratie.

  › Schulungen ‹

TEREMED bietet ein breites Spektrum an  
Schulungen und Seminaren. Jede Schulung,  
ob intern oder extern, wird von Fachpersonal 
durchgeführt. Dabei ermöglichen kleine Grup-
pen intensives Arbeiten. Auch bei unseren 
Fortbildungsmaßnahmen gehen wir auf indivi-
duelle Wünsche ein. Das gilt insbesondere für 
Patienten und Angehörige, die für technische 
Geräte im häuslichen Umfeld geschult werden. 
Einzelne Seminare veranstalten wir in regelmäßi-
gen Abständen gemeinsam mit Fachreferenten. 
Darüber hinaus stehen wir Selbsthilfegruppen 
und Behindertenverbänden jederzeit für Gesprä-
che zur Verfügung.

  › Service ‹

Tag und Nacht ist unser 24-Stunden-Notdienst 
für Sie da. Auch außerhalb dieser höchsten 
Dringlichkeitsstufe ist uns schnelle Erreichbarkeit 
wichtiger als feste „Öffnungszeiten“. Zu unserem 
Service gehört zudem die Wartung und Repa-
ratur der Hilfsmittel durch ein eigenes Techni-
kerteam. Dieses wurde von den Herstellern der 
einzelnen Geräte geschult und zertifiziert.

Sie finden uns natürlich auch im Internet unter:

www.teremed.de

Rufen Sie uns an!
Infos unter 0 22 61 / 79 48 - 0


